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Несколько лет назад моя старенькая мама наконец поддалась на уговоры родни
и согласилась переехать в мой город — поближе к дочери. Продала квартиру, купила
здесь — и стала жить жизнью дачника и пенсионера.

  

А через полгода начались они — звонки. Как оказалось, предыдущие хозяева квартиры
имеют какие-то долги перед банком (банками), и мамин домашний телефон теперь
просто разрывается. Звонят каждые 20 минут, звонят разные люди, некоторые
разговаривают очень грубо, орут на неё, хамят.

  

Мама очень интеллигентный, чувствительный человек, это сильно ранит её. Несколько
месяцев она терпела и надеялась, что рано или поздно это всё прекратится само собой,
но прошло уже пять лет, а ситуация осталась прежней. Звонки не прекращаются.
Отключать домашний телефон мама не хочет, для неё он — основное средство общения
с подругами. Менять номер смысла не имеет: где гарантия, что следующий не окажется
так же «засвеченным» где-то в коллекторских базах? Замкнутый круг. И как выбраться
из него — мы не знаем…

  

Здесь иногда отвечают, прошу, если есть выход — подскажите, пожалуйста.
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