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На пятом году жизни у меня сломался айпод: не заряжается и к компьютеру
не подключается. Шнур сменила — не помогло, значит проблема в расшатанном
разъеме.

  

Сервис номер один (рекомендовал знакомый). Услышав о проблеме и что-то поискав
где-то там в компьютере, даже не осмотрев плеер, сходу выдают вердикт: 3500, срок —
неделя. «Мы с дешевыми деталями не работаем, сами понимаете, это себе дороже», —
вещает хозяйка сервиса. Но там еще мастер сидит, который, впрочем, посмотреть плеер
не пожелал.

  

Сервис номер два (рекомендовала подруга, ей там недорого поменяли экран
на телефоне). Захожу и сразу расстраиваюсь: на месте только девочка-приемщица. Она
совершает телефонный звонок, по результатам которого сообщает: «Ой, мы такую
деталь достать не сможем. У нас только сенсоры есть». Ну зашибись! Ребята, вы себе
даже сайт отгрохали, девочку посадили, а работать не научились. Даже в предыдущей
конторе «Рога и Копыта» без всякого сайта это сделать могут, хотя бы и за 3500.
Кстати, у вас в сервисе красуется большой плакат «Ремонт любой техники Apple».

  

Сервис номер три (никто не рекомендовал, наткнулась случайно и решила зайти, после
посещения предыдущего сервиса). Просторное помещение, вокруг куча всякой техники
в работе: телефоны, ноутбуки, даже одна стиральная машинка стоит. Встречает меня
одинокий мастер, на вид лет 45−50. «Если нужно поменять разъем, то это будет стоить
1200 вместе с работой. Но вы оставьте, я посмотрю, что там». Через 3 дня раздается
звонок: «Все готово, можете забирать. Я не стал менять разъем, просто контакты
подправил. С вас 500 рублей». Сказать, что я была в шоке — это не сказать ничего.
Забрала, все работает. Конечно, рано делать далеко идущие выводы, так как было это
недавно и плеер еще не успел после этого проработать долго. Но, по крайней мере, если
уж замена детали и потребуется, то тут это сделают за удобоваримую сумму.

  

Неужели остались еще люди, которые добросовестно работают, а не просто выкачивают
деньги или отказываются работать, если им это не очень выгодно? Здоровья и всех
прочих благ этому мастеру, а остальные — задолбали!
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